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EDITORIAL

Wo wird investiert?

Der
Einsatz drahtloser Technologien in Unternehmen ist

ein milliardenschwerer Markt für Mobilfunkbetreiber,
Diensteanbieter und Gerätehersteller. Doch die

gegenwärtige Wirtschaftslage zwingt zu Risikominimierung und

Kostensenkungen. Deshalb stehen IT-Investitionen derzeit auf
dem Prüfstand.
Gestützt auf eine Befragung von über hundert Führungskräften

in acht europäischen Ländern, zeigt eine Analyse von Frost

& Sullivan («European Enterprise Wireless Survey 2003»)
zunächst einen erheblich gewachsenen Bekanntheitsgrad der
drahtlosen Technologien und Dienste (darunter WLAN, SMS,

HSCSD, GPRS und WAP) in den europäischen Unternehmen.

Gemäss
dieser Studie zeigt die Einführung drahtloser

Technologien und Dienste in europäischen Unternehmen

eine erfreuliche Dynamik. Es gibt aber in allen
Bereichen der Branche noch erheblichen Verbesserungsbedarf.
Die Schlüsselprobleme sind die Zuverlässigkeit und Kosten
sowie die Sicherheit. Die Sicherheit steht insbesondere bei

WLANs weiterhin ganz oben auf der Liste. Sorgen bereiten die

tatsächlichen oder vermeintlichen Sicherheitslücken des Stan¬

dards - was nicht überrascht angesichts der negativen Publicity
der letzten Zeit.
WLAN hat eine starke Präsenz erreicht. Bereits 42% der
befragten Unternehmen setzen es ein und weitere 15% planen
eine Einführung. Für die meisten WLAN-Nutzer hat sich die

Investition positiv ausgewirkt, allerdings als Technologie für
einen engeren Mitarbeiterkreis und nicht als Gesamtlösung zur
Vernetzung aller Computernutzer.
Bei Bluetooth erfreuen sich vor allem Bluetooth-Handys
zunehmender Verbreitung, gefolgt von Computern und Peripheriegeräten.

Als Schlüsselanwendung gilt die Verbindung vom
Notebook zum Handy, die den Internet-Zugang über das

Mobilfunknetz ermöglicht.

Drahtlose
Datendienste, richtig eingesetzt, bringen

spürbare wirtschaftliche Vorteile. Immerhin 64% aller

befragten Unternehmen sehen einen Produktivitätszuwachs

durch drahtlose Anwendungen gegeben.

Hannes Gysling
Redaktion comtec®
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