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’occasion d’établir un contact
social et de détecter
d’éventuels besoins. Ainsi, le
social fait partie des soins.

La composition de cette équipe
est stable pour bien connaitre
les patients, mobile pour
intervenir a domicile et
disponible 24 heures sur 24 et
7 jours sur 7 pour gérer les
décompensations en dehors des

heures ouvrables. Elle se réunit
fréquemment avec les patients
et leur famille pour adapter son
action. Cette organisation a
progressivement remplacé les
spitex habituels, en faisant la
démonstration probante d'un
effet doublement positif: une
amélioration de la qualité de
vie des patients et une
diminution des cofits.

La prise en charge des patients
complexes nécessite un
changement de paradigme et
une modification de
'organisation de notre systeme
de santé, aussi bien en matiere
de financement qu’au niveau
des institutions. Il est certain
qu’on pourra ainsi améliorer la
qualité de vie de ces patients
tout en limitant les cofits de
leur prise en charge.
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