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Die Konkurrenzfähigkeit von Unternehmungen

hängt in zunehmendem Masse
von der Möglichkeit ab, schnell, flexibel
und sicher auf Information zugreifen und
diese auch mit Partnern und Dritten
austauschen zu können. Neue Technologien
wie das Verschmelzen von digitalen
Strukturen und Telefonnetzen eröffnen
weitreichende Möglichkeiten. Doch
gerade für kleine und mittlere Unternehmen

(KMU) bilden die damit verbundenen

Kosten oft nicht zu unterschätzende
Hindernisse (siehe auch Beiträge Seiten
14, 17 und 20).

La capacité de concurrence des entreprises

dépend de plus en plus de la possibilité

d'accéder à l'information de
manière rapide, souple et sûre et de pouvoir

échanger celle-ci avec des partenaires

et des tiers. De nouvelles technologies

telles que l'intégration des structures
numériques et réseaux téléphoniques
ouvrent de vastes possibilités. Mais pour
les petites et moyennes entreprises (PME)
précisément, les coûts entraînés
représentent souvent un obstacle non
négligeable (voir également les articles en
pages 14, 17 et 20).
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