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Oft sassen Josy und Ernst Auf der Maur wahrend dieser
milden Sommertage in den Waadtlander Bergen vor ihrem
Ferienhaus und beobachteten, wie die letzten Sonnen-
strahlen die Bergkette Dents du Midi in ein warmes Licht
tauchten. Und wahrend das Rentnerpaar aus Schwerzen-
bach ZH die von der Berner Stiftung Claire & George (sie-
he Infokasten) organisierten Ferientage genoss, kehrten
langsam die Krafte zuriick, welche ihnen der Alltag nach
Ernsts Hirnschlag vor zwei Jahren geraubt hatte.

In den Nachhilfelehrer verliebt

Josy und Ernst Auf der Maur, heute 72 beziehungsweise 75
Jahre alt, sind als Nachbarn in Steinerberg SZ aufgewach-
sen. Sie absolvierten jeweils eine kaufmannische Ausbil-
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Josy und Ernst Auf der Maur in den Ferien mit ihrer Tochter und drei Enkeln. |

dung, und weil sich Josy eher in der Welt der Sprache als
der Mathematik wohlfiihlte, wurde der rechnerisch begab-
te Ernst in Jugendjahren ihr Nachhilfelehrer. «Damals hat
es gefunkt», erzahlt Josy Auf der Maur strahlend. Die bei-
den heirateten 1970 und zogen in den Kanton Ziirich, weil
ihr Gatte dort eine Stelle als Finanzchef gefunden hatte;
und alsbald machten die Téchter Eveline und Claudia die
Familie komplett. Als Josys Vater seine Tatigkeit als Berg-
bauer aufgeben musste, suchte das Paar ein Zuhause fir
einen Dreigenerationen-Haushalt — und erhielt den Zu-
schlag fiir ein schmuckes Einfamilienhaus nahe dem Bahn-
hof Schwerzenbach. «Die bisherige Besitzerin sagte mir,
ich kénne das Haus haben, weil ihre Katzen mich moch-
ten», erinnert sich Josy Auf der Maur lachend.
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Und so zogen die Jahre ins Land: Die Eltern verstarben,
die Kinder zogen aus und Josy und Ernst wohnten fortan
alleine in ihrem gemiitlichen Zuhause, das sich allerdings
regelmdssig mit dem Geléchter der inzwischen sieben En-
kelkinder fillte. Im Alter
von rund 60 Jahren begann
die weibliche Halfte des
Duos wieder ihrer Leiden-
schaft fiirs Reisen zu frénen
— oft allein, denn ihr Ehe-
mann war seit jeher kein
leidenschaftlicher Welten-
bummler. Ja, der Alltag des
Paares war von viel Gliick gepréagt - bis ihr Leben 2017 kom-
plett umgekrempelt wurde.

Josy Auf der Maur

Ein Hirnschlag in den USA

Damals weilte das Rentnerpaar zu Besuch bei der ilteren
Tochter und deren Familie, die in der N&he der Millionen-
stadt Atlanta im Stdosten der USA lebten. An einem kiih-
len Herbstmorgen wollte das Paar dem Tennis-Match ei-
nes Enkels beiwohnen, aber Josy stellte mit Entsetzen fest,
dass sie ihren Mann nicht aufzuwecken vermochte. Ernst
lag regungslos im Bett, vermochte keine Gliedmassen mehr
zu bewegen. Unverziiglich schlug seine Ehefrau Alarm und
ihr Mann wurde in Windeseile ins Regionalspital gefahren
und daraufhin per Hubschrauber weiter in eine Spezialkli-
nik geflogen. Dort stellte man die Diagnose, dass der da-

«Die Arzte sagten uns
dass Ernst innert drei Tagen
sterben werde.»
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mals 73-Jahrige in der Nacht einen Hirnschlag erlitten
hatte. «Obwohl unsere Enkel zuhérten, sagten uns die Arz-
te, dass Ernst innert drei Tagen sterben werde, erinnert
sich Josy Auf der Maur schaudernd. «Zum Gliick stellte
sich diese Prophezeiung
als falsch heraus, denn
Ernst kampfte um sein
Leben.» In jenen Tagen sass
die Familie — auch Tochter
Claudiawar aus der Schweiz
angereist —ununterbrochen
am Bett des Patienten,
und dessen Zustand sta-
bilisierte sich zunehmend. Er sollte jedoch nie wieder der
Alte werden: Seine linke Hirnhalfte war stark in Mitlei-
denschaft gezogen worden, weswegen seine rechte Kor-
perhadlfte seither gelahmt ist, eine Zeitlang benétigte
er eine Magensonde, und sprechen kann er seit dem
Hirnschlag nicht mehr.

Nach fiinf Tagen in der Klinik im fernen Amerika flog die
Rega Ernst Auf der Maur in die Schweiz, wo er 15 Wochen
im Rehazentrum in Valens SG verbrachte. Die dortigen
Arzte stellten in Bezug auf eine Riickkehr in sein Zuhause
eine diistere Diagnose. «In der Klinik sagte man mir, Ernst
misse in ein Pflegeheim», erinnert sich Josy Auf der Maur.
«Das brachte mich zum Weinen. Ich habe widersprochen
und gesagt, dass ich meinen Mann mit nach Hause neh-
men werde.»

Die Stiftung Claire & George und neue Projekte

Die Stiftung Claire & George wurde 2013 gegriindet und hat
zum Ziel, dass jeder Mensch in der Schweiz Ferien machen
kann, auch wenn er auf Pflege und Betreuung angewiesen ist.
«Auch kranke, behinderte oder betagte Menschen brauchen
doch Ferien vom Alltag», sagt Susanne Gaumann, Griinderin
und Geschéftsleiterin der Stiftung mit Sitz in Bern. Darum ver-
mittelt die Nonprofit-Organisation barrierefreie Ferien, und

zwar fiir jedes Budget: Derzeit sind rund 8o Hotels in der gan-

zen Schweiz im Angebot, vom 3-Sterne-Familienbetrieb bis
zum 5-Sterne-Luxushotel. Ferienwohnungen sind wenige ver-
fiigbar, ihre Zahl wird aber laufend gesteigert. Die Hotels
bezahlen Claire and George eine Kommission; zudem finan-
ziert sich die Stiftung tiber Spenden und Fordergelder. Die
Feriengéste bezahlen darum nichts fiir den Vermittlungsser-
vice. Zu diesem Service gehort auch, dass die Stiftung die
Spitex vor Ort sowie allféllige weitere Unterstiitzungs- und
Entlastungsangebote organisiert. Fiir die Spitex des Ferien-
ortes bezahlen die Klientinnen und Klienten normalerweise
gleich viel wie fiir diejenige zu Hause. Sollten Restkosten
anfallen, kiimmert sich Claire & George darum, dass diese
erstattet werden. «Die Zusammenarbeit mit der Spitex ist

super», freut sich Susanne Gaumann. Dazu trage auch bei,
dass Marianne Pfister, Geschéftsfiihrerin von Spitex Schweiz,
Mitglied des Stiftungsrats von Claire & George ist.

Seit der Griindung der Stiftung hat sich viel getan. «Eine
grosse Herausforderung ist die wachsende Komplexitét der Be-
treuung und Pflege unserer Kundinnen und Kundeny, erklart
Susanne Gaumann. «lmmer mehr Menschen, die auf eine kom-
plexe Pflege angewiesen sind, getrauen sich Ferien zu machen.»
Die Organisation des Betreuungsangebots am Ferienort werde
entsprechend immer aufwendiger. «Wir wollen die zunehmende
Komplexitat aber auch kiinftig meistern, ohne dass wir Kunden
ablehnen oder von ihnen Gebiihren verlangen miisseny, stellt
Susanne Gaumann klar. Seit ihrer Griindung hat die Stiftung
auch ihr Angebot laufend erweitert: So organisiert sie
inzwischen die barrierefreie Reise «Grand Tour of Switzerlandy.
Und sie hat kiirzlich das dreijahrige Pilotprojekt «barrierefreie
Destinationen» lanciert: Sieben Ferienorte wirken am Projekt
mit, in dessen Rahmen unter anderem das gesamte Freizeitan-
gebot der Destination hinsichtlich seiner Barrierefreiheit durch-
leuchtet wird, woraufhin Liicken geschlossen werden kénnen.

www.claireundgeorge.ch
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Viele schéne Erinnerungen blieben den Feriengdsten nach ihrem Aufenthalt in Villars-sur-Ollon: Zum Beispiel Erinnerungen
an das Chalet «Le Petit Chevrier», an ausgedehnte Wanderungen und an den Ausblick samt Sonnenuntergang.

Die Riickkehr nach Hause

Und Josy Auf der Maur hielt Wort: Sie liess ihr Haus behin-
dertengerecht umbauen und machte ihrem Mann damit die
Heimkehr maéglich. «Ohne die Spitex hatte ich das aber
nicht geschafft», sagt sie. Erst half ihr die Spitex beinahe
rund um die Uhr bei der Pflege und Betreuung ihres Man-
nes, doch dann ging es mit dessen Gesundheitszustand
bergauf, und seine Frau wurde zunehmend zur Expertin, was
seine Pflege betraf. Inzwischen schaut eine private Spitex
jeden Morgen fiir zwei Stunden vorbei und hilft zum Bei-
spiel beim Duschen, und je-
den Abend ist eine Pflege-
fachperson der Spitex
Schwerzenbach wahrend
einer halben Stunde dabei
behilflich, den 75-Jahrigen
bettfertig zu machen. Ernst
Auf der Maur besucht zu-
dem an drei Tagen die Ergo-
therapie, Physiotherapie und Logopadie in einer Tageskli-
nik, und eine Ergotherapeutin besucht ihn regelmassig zu
Hause. Dank all dieser Unterstlitzung kann er inzwischen
zum Beispiel wieder seinen Namen schreiben. «Das war fir
viele Unterlagen wichtig», erklart seine Frau. «Aber fir
noch wichtiger halte ich den Vorsorgeauftrag, den wir ab-
geschlossen hatten. Dazu rate ich allen Menschen.»

Viele Stunden am Tag kimmert sich Josy Auf der Maur
inzwischen riihrend um die Betreuung und Pflege ihres Ehe-
manns und verabreicht ihm dabei auch die insgesamt acht
Medikamente, die er unter anderem wegen seiner Herz-
rhythmusstérungen einnehmen muss. Auch fahrt sie ihren
Mann zu seinen zahlreichen Arztterminen, und wenn sie von
diesen Ausfliigen berichtet, strahlt die Ziircher Oberlande-
rin ibers ganze Gesicht. «In unserem Leben gibt es immer
wieder Lichtblicke, und einer davon ist unser Behinderten-
bus, den mir ein Cousin vermittelt hat», sagt sie. Ein wahrer
«Lottogewinn» sei dieser Bus, in dem Ernst Auf der Maur er-
hoht sitzen und die vorbeiziehenden Dorfer und Wiesen

mustern kann. «Andere Menschen horen im Alter mit dem
Autofahren auf. Ich habe stattdessen aufgeriistet und das
Busfahren gelernty, sagt seine Ehefrau schmunzelnd.

Kraft tanken in den Bergen

Doch trotz ihres Lebensmutes und der tatkraftigen Unter-
stutzung durch Familie und Freunde wurde Josy Auf der
Maur eines Tages klar, dass ihr Alltag gewissermassen ein
Hamsterrad war: Sie rannte und rannte und bemerkte da-
bei gar nicht, dass sie immer miider wurde. «Ich jammer-
te bei der Sanitas, dass ich
und mein Mann dringend
eine Auszeit brauchten»,
erzahlt sie mit einem Au-
genzwinkern. «Meine Bera-
terin riet mir daraufhin,
mich an Claire & George zu
wenden.» Josy Auf der
Maur informierte sich tibers
Internet (iber das Angebot der Berner Stiftung — und blieb
begeistert beim behindertengerecht eingerichteten Chalet
«Le Petit Chevrier» im kleinen Waadtlander Ort Vil-
lars-sur-Ollon hangen. Die 72-Jahrige griff zum Telefon
und meldete sich bei Claire & George mit dem Wunsch,
dass sie in ebendiesem Chalet ein paar erholsame Tage
verbringen wollte. Und die Verantwortlichen von Claire &
George erfillten diesen Wunsch gern.

Vom 22. Juni bis 6. Juli 2019 zogen die beiden Schwer-
zenbacher in die Waadtldander Berge, und auch Tochter
Eveline reiste mit drei Kindern im «Gepack» an; ihr Ehe-
mann schaute fiir einige Tage vorbei. «Das Chalet war
phdanomenal», schwarmt Josy Auf der Maur. Die Schlaf-
zimmer, der Wohnraum mit Kamin und die geraumige
Kiiche — alles ist nicht nur heimelig eingerichtet, sondern
auch rollstuhlgangig. Gehbehinderte kénnen auch auf
einen Lift zahlen, der sie beispielsweise zum grossen Sitz-
platz bringt. «Dort sassen wir oft einfach nur da und
genossen die Aussicht und die Ruhe. Wir sind schlies-
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slich nicht mehr die jiingsten Haschen», sagt sie. Die
jlingeren Familienmitglieder spielten derweil Tennis oder
lernten die Wanderwege der Region kennen. Begleitet
wurden die Enkel auf ihren Wanderungen des Ofteren von
ihrer Oma, wéhrend ihre Mutter im Ferienhaus an Opas
Seite blieb. Und manchmal
unternahm auch die ganze
Familie gemeinsam einen
Ausflug und schob Ernst
Auf der Maur im Rollstuhl
vor sich her. «Das waren
wirklich traumhafte Tage
voller Frieden», sagt Josy
Auf der Maur. Nur die
beiden Buben seien nicht immer so friedliebend gewesen
und hétten mitunter ihre Schwester gedrgert, bis diese
schrie wie am Spiess.

Krankenkasse bezahlte Spitex am Ferienort

Die Zustandigen von Claire & George kimmerten sich
nicht nur um die Vermittlung des Chalets, sondern orga-
nisierten auch die Pflege und Betreuung durch die Waadt-
lénder Spitex-Organisation AVASAD (Association Vaudoi-
se d’Aide et de Soins a Domicile). «Dass die Spitex uns auch
in Villars-sur-Ollon betreute, machte diese Ferien iiber-
haupt erst moglich», sagt Josy Auf der Maur. Zum Gliick
habe sie in jungen Jahren ein Jahr in Frankreich verbracht
und sich darum auf Franzosisch mit den Pflegefachperso-
nen unterhalten konnen. Die Miete des Chalets bezahlte
die Familie aus der eigenen Tasche, fiir die Spitex kam je-
doch ihre Krankenkasse auf. «Die Betreuung durch die Spi-
tex vor Ort war sensationell», schwarmt die Schwerzen-
bacherin. «Mein Mann wurde ausschliesslich von
kompetenten und liebenswiirdigen Frauen und Ménnern
gepflegt. Die Spitex-Mitarbeitenden haben sich um Ernst
gekiimmert, als ob sie dies schon lange tdten.»

Die Spitex arbeitet gern mit Feriengdsten

Die voriibergehende Pflege und Betreuung des Zircher
Feriengastes {ibernahm die Spitex des sozialmedizinischen
Zentrums de la Gryonne in Aigle. «Die Starke unseres
SMZ ist, dass immer der Mensch im Mittelpunkt unseres
Pflegehandelns steht», sagt Geschaftsfiihrerin Céline
Eninger. Der Spitex sei ein ganzheitlicher Gesundheitsansatz
wichtig — und dieser betrachte die soziale Teilhabe eines
Menschen als grundlegendes Element in der Forderung
und Aufrechterhaltung von dessen Autonomie. Entspre-
chend helfe man den Klientinnen und Klienten der Spitex
gern dabei, Ferien mit Angehdrigen zu verbringen. «Es ist
eine bereichernde Aufgabe, die Fortsetzung der Pflege und
Betreuung sicherzustellen», sagt Céline Eninger. «Und es
freut uns auch, dass wir unseren Klienten einen Urlaub in
unserer schonen Region ermoglichen konnen.»

«Wir ermoglichen den
Menschen gern Ferien in
unserer schonen Region.»

Céline Eninger, Geschaftsfiithrerin SMZ Aigle

GESELLSCHAFT

Eine Herausforderung des Engagements fiir Feriengés-
te sei, deren Pflege und Betreuung in die bestehenden
Arbeitspldne zu integrieren. «Eine zweite Herausforderung
ist, dass wir den Klienten méglichst so pflegen, wie er es
gewohnt ist — obwohl sich der Klient in einer ganz
anderen Umgebung be-
findet.» Den Auftrag,
Ernst Auf der Maur zu be-
treuen, habe das SMZ
weit im Voraus erhalten,
sodass sich die Zustandigen
gut auf den Auftrag vorbe-
reiten konnten. Eine Pflege-
fachperson habe die Fami-
lie zudem nach ihrer Ankunft getroffen, um sie
kennenzulernen und zum Beispiel auch zu priifen, welche
Arbeitsbedingungen die SMZ-Mitarbeitenden vor Ort
vorfinden. Die Arbeit im einsam gelegenen Chalet sei fiir
die Spitex indes kein Problem gewesen. «Wir sind es ge-
wohnt und wir sind dafiir ausgeristet, an entlegenen
Orten in den Bergen zu arbeiten, auch im Winter», versi-
chert Céline Eninger.

Bald wieder Ferien mit Claire & George

Die tempordren AVASAD-Klienten kamen &usserst zufrie-
den von den Ferien im Waadtland nach Hause. «Die Aus-
zeit von unserem Alltag war fiir Ernst und mich Erholung
pur», sagt Josy Auf der Maur. «Und meiner Lunge, die mei-
ne kérperliche Schwachstelle ist, hat die Hohenluft gutge-
tan.» Nach den Ferien habe sie die Pflege und Betreuung
ihres Mannes mit neuem Elan angepackt. Von ihrem Ehe-
mann spricht Josy stets voller Liebe — er mache gerade «sei-
ne Siesta», meint sie beispielsweise lachelnd, als Ernst
wahrend des Interviews in seinem Bett einnickt. «Wir hat-
ten bis zum Hirnschlag ein erfilltes Privat- und Berufsle-
ben», sagt die dann. «Und auch jetzt haben wir es gut. Ich
habe im Laufe meines Lebens so viele schlimmere Schick-
sale gesehen als das unsere. Solange unser Leben so bleibt
wie jetzt, bin ich zufrieden», fahrt sie fort, umgeben von
Fotos ihrer sieben Enkelkinder, wahrend eine grosse Wand-
uhr leise tickt und die Kaffeemaschine blubbert. «Ich hof-
fe nur, dass wir unsere Krafte bewahren kénnen.» Damit
diese Krafte nicht zur Neige gehen, wolle sie bestimmt wie-
der einmal die Dienste von Claire & George in Anspruch
nehmen. «Vielleicht probiere ich dann auch einmal ein
Hotel aus», sagt die Frau, die es nicht gewohnt ist, die
Fiisse hochzulegen. Aber wenn sie in den Ferien nicht
kochen und waschen miisse, erganzt sie, dann kénne sie
vielleicht noch haufiger mit ihrem Mann im Freien sitzen
und beobachten, wie die Sonne hinter den machtigen Ber-

gen untergeht.

Kathrin Morf
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